
Mehr Informationen: www.berge-meer.de
Reisebürohotline: 0 26 34 / 962 61 43  täglich von 8 - 22 Uhr oder E-Mail: info@berge-meer.de

Reiseveranstalter: Berge & Meer Touristik GmbH, Andréestraße 27, 56578 Rengsdorf, E-Mail: info@berge-meer.de

Agenturvertrag  Wir gestalten unsere 
Zusammenarbeit mit den Reisebüros sehr unkompli-
ziert. Falls Sie noch keine Berge & Meer-Agentur haben, 
fragen Sie noch heute Ihren Agenturvertrag bei uns an 
unter agenturbetreuung@berge-meer.de

Direktinkasso  Unsere Buchungen werden im 
Direktinkasso-Verfahren durchgeführt. Sie tätigen die 
Buchungen, Ihr Kunde erhält von uns seine Rechnung 
und später auch seine Reiseunterlagen. 

Optionen  Unsere Optionen werden am 
3. Werktag nach der Einbuchung automatisch zur 
Festbuchung (Samstag gilt auch als Werktag). 

Buchbarkeit  Unsere Produkte können Sie 
sowohl über die Reservierungssysteme Amadeus/
TOMA, Merlin, myJACK, Traffics und auch direkt auf 
der Berge & Meer Homepage mit Ihrem persönlichen 
Agentur-Link (https://rb111111.berge-meer.de) 
buchen. Bitte ersetzen Sie die „111111“ mit Ihrer 
Agenturnummer von Berge & Meer. Optionen sind 
über unsere Website nicht möglich. 

Selbstverständlich steht Ihnen unser Serviceteam unter 
der Rufnummer 02634 – 962 6143 (täglich erreichbar 
von 8 – 22 Uhr) für alle Ihre Fragen zur Verfügung.

Infos zum neuen Pauschalreiserecht 
Ihr CRS stellt Ihnen unser Formblatt „Informationen 
zur Pauschalreise“ bereit. Gleichzeitig können Sie sich 
passend zu Ihrer Buchung über folgende URL: 
https://www.berge-meer.de/vvi-dokument/neu 
„Vorvertragliche Informationen“ individuell erstellen. 
Bitte geben Sie unter „Hotelcode/Buchungscode“ den 
Code der Buchungsanweisung (=Leistungscode) und 
nicht den Reise-Code ein!  

Buchen Sie über Ihren persönlichen Agentur-Link, 
werden Ihnen das Formblatt „Informationen zur 
Pauschalreise“ und die „Vorvertraglichen Informatio-
nen“ im Verlauf der Buchungsstrecke automatisch 
erzeugt und zum Ausdruck bereit gestellt. 

Informationen für Reisebüros

Das Wichtigste in Kürze

BUCHUNGSANLEITUNG

Vakanzabfrage z. B. TOMA

AKTIONSCODE

Fast alle gängigen Aktionscodes inkl. „I“ für Infos 
rund um Berge & Meer. Aktion „IB“ zur Abfrage der 
URL zum Erzeugen der „Vorvertraglichen Infos“. 
Hinweis: Aktion „S“ nur mögl. bei Storno von Optionen.

ANFORDERUNGSCODE

F		  =	 Flugleistung 
H		 =	 Hotel/Rundreise mit Standorthotel 
H oder P	 =	 Kreuzfahrt 
R oder P	 =	 Rundreise/Paket  

(Kombinationsreisen/Rundreisen 
plus Anschlussaufenthalt) 

S		  =	 Ausflugspaket/Zusatzleistung 
V		  =	 Versicherung

VERANSTALTER

BM = (Amadeus/TOMA, Merlin, Bistro) 
BUM = (Bewotec/myJACK, Traffics)

LEISTUNGSCODE

Über den folgenden Link bzw. Eingabe in Ihrem 
Browserfenster haben Sie Zugriff auf unser 
Extranetportal mit allen Buchungsanweisungen 
unserer Reisen: 
https://extranetportal.berge-meer.de/bawrb 
Geben Sie einfach den Reise-Code Ihrer ge-
wünschten Buchung im Suchfeld oben rechts ein, 
dann wird Ihnen die entsprechende Buchungsan-
weisung mit den benötigten Daten angezeigt.

UNTERBRINGUNG

Eingabe der gewünschten  
Unterbringungskategorie.

BELEGUNG UND ANZAHL

Eingabe der gewünschten Belegung bzw. der 
gewünschten Anzahl.

VORVERTRAGLICHE 
INFORMATIONEN

Die Abfrage „IB“ über Ihr CR-System vor Bu-
chungsabschluss stellt Ihnen die URL zur 
Erstellung der vorvertraglichen Informationen 
komfortabel bei jeder Buchung zur Verfügung.

Vakanzabfrage: Kombinationsreise Vakanzabfrage: Rundreise


